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Le CERCLE d’OR* 

* Source : Simon Sinek - Golden Circle dans son livre 
«Start with Why : How Great Leaders Inspire Everyone 
to Take Action»

Un outil 

STRATÉGIQUE 

pour votre 

ENTREPRISE !
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GOLDEN CIRCLE  

Donnez du SENS 
à vos ACTIONS 

de COMMUNICATION
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Une synthèse des ATOUTS 
de votre entreprise :

 INSPIRANT, RASSURANT 
et FACTUEL 

pour vos cibles 
(suspects, prospects et clients).

Cercle d’or
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Comment le construire ?

3 étapes 

clés pour 

STRUCTURER 

votre 

CERCLE D’OR
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1 - Définir le WHY ?

WHY
POURQUOI ?

Qu’est ce qui vous motive 

au quotidien ?

La réponse au pourquoi, 

est une phrase courte INSPIRANTE ! 

Un résumé de la 

philosophie de votre métier.
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HOW
COMMENT ?

2 - Définir le HOW ?

La méthode pour réaliser vos 

produits et/ou services ?

La réponse au comment, est une série 

d’explications RASSURANTES 

pour vos cibles.
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WHAT
QU’EST-CE QUE ?

3 - Définir le WHAT ?

La description de vos  

prestations produits / services ?

La réponse au qu’est ce que, 

est FACTUELLE ! 

Une description claire de 

votre offre commerciale.
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WHY

INSPIRANT

Le cercle d’or 
de l’agence

Je veux favoriser 
l’interaction entre 

les individus et 
donner du sens à nos vies. 

« the bridge » (Sting)
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RASSURANT

HOW

Le cercle d’or 
de l’agence

Mesurer
 l’action 

(ROI et KPI’s)

Audace, 
plaisir et 

envie

Mettre l’humain  
au coeur de la  

transition digitale

Méthode 
d’enquête 

ethnomarketing

Analyser les 
contraintes  

de vos cibles

Améliorer la 
conversion 

(CTA) 

Avoir le sens 
de l’autre 
(Palo Alto)

Identifier 
les attentes/besoins 

(parcours client)
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FACTUEL

WHAT

Le cercle d’or 
de l’agence

Stratégie de 
comunication
(audit image)

Création  
graphique 

(print)

Définition du 
positionnement

Site web 
responsive et  

UX design

Construction de 
la plateforme 

de marque

Suivi de  
fabrication 

Plan d’action 
(médias et hors 

médias)

Référencement 
naturel (SEO)

Inbound 
marketing et 
leadnurturingFormation 

communication 
(Qualiopi) Marketing 

relationnel 
(SMS, emailing)



swipe

DESJEUX
Créations

Ce n’est pas le What 
qui fait que vos cibles 

achètent votre produit ou service, 
c’est le WHY !

Car le pourquoi 
inspire l’émotion. 

Cercle d’or
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A VOUS DE JOUER... 

A vous de définir 
votre cercle d’or 

avec le model vierge 
page suivante.

N’hésitez pas à nous 
partager votre cercle 
d’or en commentaire !
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the end

WHY
POURQUOI ?

EXEMPLE VIERGE

HOW
COMMENT ?

WHAT
QU’EST-CE QUE ?


